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ORTADOGU’NUN TASIMA VE DAGITIM MERKEZi: DUBAI
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Sekil 1. Birlesik Arap Emirlikleri.

Birlesik Arap Emirlikleri (BAE) yedi emirlikten olugsmaktadir ve Ortadogu’nun
tarihnsel gelisimi icerisinde daima dogu-bati ticaret yolu Gzerinde bulunmustur. Dubai
Emirligi, Basra Korfezi kiyisinda yer almaktadir ve Birlesik Arap Emirlikleri’nin g6z
bebegidir.

Dubai, cografi olarak Suudi Arabistan, Umman, Katar, Kuveyt, Bahreyn, iran
ve lrak gibi Ulkelerle yakin komsudur (Sekil 1). Koérfez bdlgesinde bulunan cevre
tlkeler dogal kaynaklar, 6zellikle petrol Grtnleri bakimindan oldukga zengindir ve Kisi
basina dusen milli gelir rakamlar olduk¢a yiksektir. Bu durum ticarete ve
beraberinde egya hareketine, kisaca lojistige yansimaktadir. Dubai, bdlgenin ideal
depolama, dagitim, tagima ve endustri bdlgesidir.

! Murat Erdal, “Ortadogu’nun Tasima ve Dagitim Merkezi: Dubai”, Diinya Gazetesi, Persembe
Rotasi Deniz Ticareti ve Lojistik Gazetesi, Say1:7352, 29 Temmuz 2004, s:2.
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Dubai'nin Hindistan, Pakistan ve Afganistan gibi Yakindogu bdlge ulkeleri ile
ticari iligkileri gugludur. Afrika kitasina yakinhgi ise ayri bir avantajdir. Ortadogu’nun
merkezinde yer almasi ve bitin bu sayilan Ulkeler ile olan iligkiler, yaklagik 2

Milyarlik bir nifus ve dolayisi ile blyudk bir pazar potansiyeli anlamindadir.

1. Dubai Deniz ve Hava Limanlari

Uluslararasi sirketlerin bircogu Ortadodu ve cevre llke pazarlarina sattiklari
urin ve hizmetleri Dubai UGzerinden sunmaktadirlar. Gulnku, Dubai, yabanci
yatirimcilar igin saglamig oldugu vergi kolayliklari, kuvvetli fiziki ve teknik altyapisi,
minimum bdrokrasi, ileri dlzeyde yasal cerceve, ydnetisim, gucli entelektlel

sermaye ve siber dizenlemeler ile ¢gok caziptir.

Dubai 2004 yili verilerine gore gerceklestirdigi 6.428.883 TEU kapasitesi ile
Asya limanlan konteyner trafigi siralamasinda yedinci sirada yer almaktadir.
Uluslararasi Havalimanlari Konseyi (ACI) 2004 yili verilerine gére Dubai Havalimani,
kargo trafiginde 1.169.256 ton ve % 22.2 buyime hizi ile dinya hava kargo trafiginde
18. siradadir.

Dubai'nin tek basina geldigi bu nokta, Birlesik Arap Emirlikleri’nin uzun
ddénemli Uretim becerisi, nufusu, tuketim potansiyeli gibi kriterler g6z 06nlne
alindiginda oldukca dikkat gekicidir. Bu veriler buyik oranda dinyanin 6nde gelen

sirketlerinin Dubai’yi bir lojistik Us olarak sectiginin bir kanitidir.

2. Jebel Ali ve Rasit Limanlar ile Uluslararasi Serbest Bolge (JAFZI)

Jebel Ali Limani, Dubai’nin 35 kilometre giney batisinda bulunmaktadir. Rasit
Limani ise sehir icindedir ve Jebel Ali Limani ile birlikte Dubai Liman Otoritesi (DPA)

tarafindan idare edilmektedir.

Jebel Ali ve Rasit Limanlari en modern cihaz ve sistemlerle ydnetiimektedir.
Tasima, dagitim, depolama, ellecleme ve gumrikleme gibi birgcok lojistik
operasyonun yedi gun yirmiddrt saat gerceklestirildigi bu limanlarda;
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e Konteyner Liman Yénetim Sistemi (CTMS),

e Senkron Planlama ve Gergek Zamanli Kontrol Sistemi (SPARCS),

e Akill Ray Sistemi (SRS) ve

e Konteyner Yiik Istasyonu Sistemi (CFSS)nin rolli biiyiiktiir. Bu sistemler son
teknolojiye sahip olup esya ve bilgi akigini bilgisayar destegi ile saglamaktadir.
125’in Gzerinde dinyanin blydk konteyner deniz tagima hatti isletmesi bu
limanlarla is yapmaktadir.

Jebel Ali Serbest Boélgesi, Birlesik Arap Emirligi icinde Dubai Emirligi'nde
yerlesim gbstermekte olup ticaret ve lojistik faaliyetlerin kalbidir. Jebel Ali Serbest
Bolge Otoritesi (JAFZA) Ulkenin kalkinmasi icin birgok alanda ¢aba sarf etmektedir.
Daha fazla yabanci sermaye girigi, teknoloji transferi, bilgi akigi ve ticaretin
gelistiriimesi icin dizenlemeler yapmaktadir. Bu dizenlemelerin basinda teknoloji
altyapisinin dinya standartlarina ¢ikarilmasi, hukuksal cergevede basitlestirme ve
cesitli tegvikler (vergi, ofis, elektrik, su vb.) gelmektedir. Yaklagik 2200 ulusal ve
uluslararasi isletme, Jebel Ali Serbest Bolgesi'nde faaliyet gdéstermektedir. Dubai
Liman Otoritesi (DPA) ve JAFZA basta olmak Uzere tim kamu kurumlari, serbest

bdlgede yatirim yapan isletmelere yonetimsel ve teknik konularda;

e Sirket kurulumu, gerekli lisans ve belgelerin alinmasinda kolaylik,

e Urlin ve hizmetler konusunda tavsiyeler,

e Serbest bélge, Dubai ve Ortadodu ticareti hakkinda kapsamli bilgi alis verisi,
e Ulusal ve kirresel pazar plan ve programlarinin olusturulmasinda isbirligi,
 insan kaynaklari tedariki ve egitimi,

e Musteri hizmetleri ve masgteri iligkileri konusunda destek olma,

e Sigorta policeleri, kira anlasmalari gibi alanlarda danismanlik,

e Saglik, glvenlik prosedurleri ve ¢evresel diizenlemelerle ilgili bilgi,

e Reklam, ticari gbsteri, fuar ve posta gibi alanlarda yardim saglamaktadir.
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3. Dubai Uluslararasi Havalimani ve Kargo Koyu

Dubai Uluslararasi Havalimanr’nin Jebel Ali Serbest Boélgesi ile karayolu
mesafesi 30 dakikadir. Havalimanindan, 95 uluslararasi havayolu sirketi ile dinyanin
137 noktasina kargo sevkiyatl yapiimaktadir.

1991 yilinda hava kargo terminalinin “kargo kdytine” dénustirilmesine karar
verilmigtir. Dubai kargo kdylne gunde 20 tane kargo ugag (freighter) giris
yapabilmektedir ve bir ugak 90 dakika icerisinde esya bosaltma ve yikleme imkanina
sahiptir. 300.000 metrekare bir alana sahip olan kargo kdyu, 75 Milyon Dolar bir
yatinnm, teknoloji altyapisi, depolama ellecleme imkanlari, hizmet kalitesi ile
Ortadogu’da bir ilk olmustur. 1998 yilinda 1ISO 9002 kalite ydnetim belgesi alarak
akredite olmus ve diunyada havalimanlan arasinda hizmet kalitesi alaninda birgok

6dal almigtir.

Kargo kéyu fiziki altyapisi, kargo acentalari ve tagima isleri organizatorleri icin
ofis binalar ve depolama alanlarindan meydana gelmektedir. Depolama imkanlari;
24.985 m? kargo binalari, 8.300 m? ellecleme alani ve 7.420 ton depolama kapasiteli
7.800 m? bir alandan ibarettir. Degerli kargolar (para, miicevher, vb.), patlayici ve
tehlikeli maddeler, canli hayvan ve cenaze ile radyoaktif maddeler icin 6zellikli
donanimlar, 0&rnedin, c¢abuk bozulabilir kargolar igin soguk hava depolari,
havalandirmali depolar ve kasalar bulunmaktadir. Depolama alanlari apron ile
baglantilh olup doért tane blyUk kargo ucagina (B747 freighter) ayni anda yukleme
bosaltma hizmeti verebilmektedir. Dubai kargo koyunin ellegleme kapasitesi glinde
950 ton, yilda 350.000 tondur.
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4. Dubai Limanrnin Tarihsel Gelisimi

1958 — Seyh Rasit, Birlesik Arap Emirlikleri’nin temellerini hazirladi.
1969 — Dubai, petrol ihracatina basladi.

1971 — ingiliz idaresi sona erdi ve BAE bagimsizligini ilan etti.

1972 — Rasit Limani tamamlandi ve Ras Al Khaimah BAE’ye katildi.
1978 — Rasit Limani 35 rihtim sayisina ulasti.

1979 — Jebel Ali Limani acildi.

1981 — Arap Korfez isbirligi Konseyi olusturuldu.

1985 — Jebel Ali Serbest Bolgesi acildi.

1991 — Jebel Ali Limani ve Rasit Limani Mayis ayinda Dubai Liman Y&netimi (DPA)
olarak birlestirildi ve Dubai Kargo Kéyu acildi.

1991 — Dubai’nin konteyner hacmi Kasim ayinda ilk defa 1 milyon TEU’ya ulast!.

1993 — 1,69 milyon TEU ile dunyanin ilk 15 konteyner limani arasina girdi.

1996 — 860°’tan fazla sirket Jebel Ali Serbest Bélgesi'nde faaliyet géstermektedir.

1996 — 2 milyon TEU konteyner hacmine ulagsildi.

1997 — Dubai, dunyadaki ilk 10 konteyner limani arasina girdi.

1999 — Uluslararasi Jeddah islam Limani ile isbirligi anlasmasini imzaladi.

2000 — Dubai Liman Otoritesi Ulke i¢inde en iyi calisan kamu kurumu segildi.

2000 — Dubai, Djibouti ile liman yénetimi konusunda bir anlasma imzaladi.

2000 — 3 milyon TEU konteyner hacmine ulasildi.

2001 — Konteyner hacminde % 14 rekor bir blyime gergeklesti.

2002 — Hindistan Visakhapatnam konteyner terminali ile anlasma yapildi.

2002 — Konteyner hacminde % 19,7 biyime gerceklesti.

2003 — Romanya Kdstence konteyner terminali ile igbirligi anlagsmasi imzalandi.

2003 —2002’'ye gore % 23 buylume hizi ile 5 milyon TEU konteyner hacmine ulasildi.
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5. Gelecek Vizyonu ve TECOM Projesi

Dubai kendisini hizla gelecegin bilgi ekonomisine hazirlamakta ve ona gére
uzun dénemli eylem planlari olusmaktadir. Bu kapsamda;

1. Asama: Ticaret, Lojistik, Tasimacilik ve Turizm
2. Asama: Teknoloji, Finansal Hizmetler, Medya, Telekom/Bilgi Teknolojileri
3. Asama: Arastirma-Gelistirme, Egitim, Gelecegin Sektorleri; Iilag,

Biyoteknoloji, Nanoteknoloji ve Kablosuz Teknolojiler gelmektedir.

Dubai hazirladigi kalkinma planlarinin birinci asamasi olan “ticaret, lojistik,
tasimacilik ve turizm” alanlarinda biylk mesafe alarak, kendisini 2000’li yillarla

birlikte ikinci agama yani bilgi ekonomisi i¢in hazirlamaktadir.

“Teknoloji, Elektronik Ticaret ve Medya Serbest Bolgesi (TECOM)”, Dubai’nin
yeni dénem projelerinin basinda gelmektedir. TECOM (g projenin birlesiminden
olusmaktadir: Bunlar;

- Internet Sehri (Internet City)
- Medya Sehri (Media City) ve
- Bilgi Koyl (Knowledge Village)ddr.

Devlet, 400 hektarlik bir alanda gelistirdigi bu model i¢in, arazi haric 700
Milyon Dolarin Gzerinde bir yatirrm gerceklestirmistir. Teknoloji altyapisi, dinya
capinda faaliyet gbsteren Siemens, Cisco ve Sun Microsystems tarafindan

geligtirilmigtir.

2005 yih i¢in 1.500 sirket, 50.000 bilgi iscisi ve 2 Milyar Dolar’hk bir yatirrm
miktari beklenmektedir. Dubai internet sehri, hizla bdlgenin bilgi ekonomisi merkezi

olma yolundadir.

internet Sehri Projesi ile Dubai, diinyadaki bircok teknoloji Ureticisi isletmeyi
Ulkeye cekmeyi amagclamaktadir. Devlet dis yatirmcilara en uygun kosullarda
imkanlar saglamaktadir. Serbest bélge icinde yer alan uygulama ile kamu, bilgisayar
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yazilim, donanim firmalari, iletisim ve internet teknoloji isletmelerini uzun dénemli

ticaret, Uretim ve hizmet igin bdlgeye davet etmektedir.

Medya Sehri, Ulkenin dinya ile iletisiminin artirlmasi, etkin pazarlama
stratejilerinin gelistiriimesi, dogru tanitim ve disa acilma igin meydana getirilmis bir
projedir. Uluslararasi alanda faaliyet gésteren ve gazete, dergi, TV, internet, radyo
sahibi bircok medya devinin bu projede yer almasi icin devlet elinden geleni
yapmaktadir.

Bilgi Kéyu Projesi'nin temel amaglari ise, insan kaynaklarini bilgi yogun igler
konusunda egitmek, arastirma ve gelistirme projeleri Gretmek, toplumu hayat boyu
6grenmeye ydnlendirmek, e-6grenme proje ve uygulamalarini yayginlastirmak, egitim

kurumlarinin kalitesini Gst dizeye ¢ikarmaktir.



