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» Artan rekabet karsisinda isletmeler daha fazla
yari mamul, hazir parga, triin ve hizmeti disaridan
temin etme yoluna gitmektedirler. Tedarikcilerle
calisirken her zaman beklentiler karsilanmayabilir
ve cesitli basarisizlik alternatifleri giindeme
gelebilir. Yeniden igletme i¢i Giretim ve tedarikgi
degistirme seceneklerinin yaninda tedarikcinin
guclendirilmesi ve istenen diizeye ¢cekilmesi de
bir secenek olarak karsimiza cikmaktadir.

« Egitimin amaci, isletme icin dogru tedarikgileri
bulmak, tedarikc¢i degerlendirme ve is gelistirme
prosedirleri inga etmek, saglikl tedarikgi iligkileri
gelistirmek ve uzun dénemli bir calisma
sisteminin oturtulmasi icin neler yapilmasi
gerektigi konusunun cok yonli incelenmesidir.
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isletme Tedarik Politikalari ve Orgiitsel Strateji
Tedarik Organizasyonu, Yapi ve Siirecleri
Tedarik¢i Yonetiminde Nelere Dikkat Edilir ?
Tedarikgi iligkileri Yénetimi (SRM)

Tedarik¢i Hayat Egrisi Kavrami
Eski ve Yeni Tedarikgilerle Calisma
Tedarikgi Sayisinin Sinirlandiriimasi
Kisa Dénemli Satinalma Operasyonlarindan Uzun Dénemli
Tedarikgi Gelistirme Programlarina Gegis
Yeni Tedarik¢i Tanimlamasi
Tedarikgi Segim Siireci
Tedarikgilerle Pazarlik; Kalite, Fiyat, Teslimat, Odeme Kosullari vd.
ve Satinalma Operasyonlari
Kiyaslama Galismalari; Uriin, Hizmet, s Siiregleri, isletme
Soézlesmeler
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Tedarikgcilerle Yénetimsel iligkiler
Beklenti ve Taahhdtler
Siparis Gevrim Sireleri
lletisim
Orgiitsel ve Kiiltiirel Uyumluluk

Tedarikgilerle Operasyonel lligkiler
Talep ve Envanter Planlamasi
Kamci Etkisi (Bullwhip Effect)
Tam Zamaninda Uretim (JIT) ve Kanban Sistemi
Tam Zamaninda Teslimat
Gunlik Bilgi Paylagimi
Kurumsal Kaynak Planlamasi (ERP)
Tedarik Zinciri Yonetimi (SCM)

Tedarik¢i Degerlemesi

ISLETME UYGULAMALARI (ABB, BOEING, ...)
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Tedarikci Degerlendirme Teknikleri

Baslangic Asamasi (Anlagma Oncesi) Tedarik¢ci Degerleme ve
Arastirma
isletme Onceliklerinin Belirlenmesi
Tedarikgi Arastirma Anket Sorularinin Hazirlanmasi
Tedarikei/Uriin Degerlendirme Formu
Org[]t Yapisi, Kalite Guivence Sistemi ve Prosediirler, Kalite Kontrol
Sistem Bilesenleri, Muayene, Muayene Kayitlari, Malzeme
Kontroli, OlgUmleme ve Test Ekipmani, Satinalma Kontrol(i, Son
Muayene, Ambalajlama ve Sevkiyat Fiyat, Performans Sorulari
Degerlendirme: Calisma veya Red Kararinin Alinmasi

Doénemsel Tedarik Performans Degerlemesi
Tedarikgi Olgiimleme
Kalite, Fiyat, Performans ve Diger Kriterlerin Belirlenmesi
Geri Besleme Ydntemleri
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Tedarikg¢i Kalite Yonetimi Sistemi

Toplam Kalite Yonetimi ve ISO 9000 Calismalari

Tedarik¢i Geligtirme Cevrimi; Degerlendir, Yeniden Tasarla,

Kontrol Et, Gelistir (ARCI)

Tedarikgi Gelistirme Cevrimi ile Deming Cevrimi (PDCA Déngiisii)

Tedarikci Denetimi
Yoénetim, Tasarim Siireci, Satinalma, Kalite, Mal Kabul ve Muayene
Siregleri, Malzeme Y&netimi, Malzeme Depolama, Ellegleme ve
Sevkiyat, Stre¢ Yonetimi, Muayene ve Test, Spesifikasyon ve
Degisim Kontroll

Tedarikg¢i Sertifikasyon Programlari
Ornek Programlar:
Tedarikgi Siniflandirma Yéntemleri;Kaliteli Satici, Sertifikali Satic,
Mikemmel Satici Tipleri
Boeing, ABB, Intel Sertifikasyonu
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Tedarikci Basansizhginda Ug Alternatif
Parcalarin Yeniden Isletme icinde Uretilmesi
Tedarikgi Degistirme ve Daha Yetenekli Bir Tedarikgi Bulma
Destek Olma; Mevcut Tedarikci Yeteneklerinin Gelistiriimesi

Tedarik¢i Gelistirme Politikalan

Politika Yayilim:
Vizyon Paylasimi
Kalite hedefleri
Satinalma Politikasi
Sure¢ Entegrasyonu
Projeler

Ortak Uriin, Strateji ve is Gelistirme

Uriin Harmonizasyonu ve Ozgiinlestirme
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Tedarik¢i Koordinasyonu ve Siparis Cevriminde

On Calismalar ve Tasarim Evresi
isletme Miisterilerinin ve Pazar Segmentlerinin Tanimlanmasi
Miisteri Segmentleri Dogrultusunda Tedarik¢i Tanimlamasi

Caligmalarin Belgeler Halinde Ortaya Cikarilmasi
Fiziksel Akis Belgesi
Bilgi Akis Belgesi
Finansal Akis Belgesi
Yeni Uriin Belgesi
Ydnetim Siiregleri Belgesi
Ydneticilerle Miilakat
1-1 Toplantilar, Grup Toplantilari, Atélye Galismalar

Mevcut Pozisyonun Giiclii ve Zayif Yonlerinin Degerlendirilmesi
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Egitim Icerid:
Tedarikgi Gelistirme icin Siirec Haritasi
Kritik Urlin/Pargalarin Tanimlanmasi ve Uriin Portfdy Matrisi
Kritik Tedarikgilerin Tanimlanmasi, Tedarik¢i Performansi ve
Pareto Analizi
CGapraz Fonksiyonel Takim
Tedarikgi Tepe Yonetimi ile Tanisma
Anahtar Projelerin Tanimlanmasi

Anlagsmanin Detaylarinin Tanimlanmasi
Mevcut Durumun izlenmesi ve Stratejilerin Modifiye Edilmesi

Tedarikci Gelistirmede Tuzaklar
Tedarikgi Kaynakli Tuzaklar; Tedarikcinin Taahhut Eksikligi, Kaynak
Yetersizligi
Alici Kaynakh Tuzaklar
Tedarikgi-Alici Etkilesiminden Kaynaklanan Tuzaklar; Giiven Eksikligi,
Kiltirel Uyumsuzluk

GENEL DEGERLENDIRME
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Worldwide Kodak Manufacturing Sites

Canada F Russia
RiOntD rance = Pereslavl
(closing F005) England = Chalon
= Harrow
= Annesley
{closing 2005)

= Kirkby

Hﬁﬁ‘w China
= Rochester = Shanghai
= Qakdale = Shantou
= White City (Lucky Film 2005)

= Wuxi

L\ 4

= Windsor

Mexico

= Guadalajara

India

= Bangalore

Brazil S
= Manaus il Austra“a
= San Jose de Campos * Coburg
(closed 12/04)
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Beijing Supply Chain Model - Parts Supply
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SIEMENS

© Production locations grouped
by econamic region

12 2

North Germany Europe Asia / South Africa,
America (excl. Germany) Pacific America Middle East
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TEDARIK YONETIM SISTEMI

Kurumsal Risk

Satin Alma

Strateji
Geligtirme

Yonetimi

Tedarik Ofisi
Planlama

Sozlesme Sozlesme Sozlesme
Gelistirme Uygulama Denetleme
ihtiyag Talep Talep

Belirleme Onaylama Analizi

Tedarik Gorevinin Sinirlama Siparis Yenileme &
Verilmesi Onaylama izleme
Teslimat ve Kalite
Dagitim Degerlendirme Al2EEme

Muhsebe Sisteminin

Fatura Dogrulama

Dokiiman
Yonetimi

Tedarikgi
Agi

Gelistirilmesi

Tedarikgi
Portali

Fatura Odeme

Tedarikgi
isbirligi
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ISLETME ve TEDARIKCI ILISKILERI

Ortak Calisma
Takimlar
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Beklentiler

Geribesleme

isletme
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Stratejik Operasyonel
L | Planlama

Planlama
{ Program Yiiriitme
i ve Hizmet Teslimati

( Bilgi Yonetimi )

icsel Kalite Proje Kayitlarinin Sonuclarin
izleme Gozden Gecirilmesi
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Diizeltici Faaliyet

Olgiimlenmesi Geri Besleme
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TEDARIKCi KATMA DEGER NOKTALARI

el

Doc. Dr. Murat ERDAL - info@meslekiyeterlilik.com

Uretim ve

perasyonlar
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TEDARIKCi KATMA DEGER NOKTALARI
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